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Focarul de coronavirus care a început la sfârșitul anului 2019 (COVID-19) a 

evoluat atât de rapid și la nivel global încât a fost catalogat ca fiind  o 

Situație de Urgență în Domeniul Sănătății de Îngrijorare  Internațională și o 

pandemie de către Organizația Mondială a Sănătății (OMS). Răspândirea 

rapidă a bolii la nivel mondial și incertitudinile referitoare la evoluția 

acesteia, cer o reacție globală în cadrul căreia activitățile instituțiilor de 

aplicare a legii au un rol crucial în ceea ce privește contribuția la efortul de 

combatere a bolii, promovarea unor comunități mai sigure, lupta împotriva 

infractorilor care privesc focarul ca pe o oportunitate de a-și dezvolta și 

diversifica activitățile. 

INTERPOL și OMS, în conformitate cu cele mai bune practici internaționale, 

solicită țărilor sale membre să urmeze instrucțiunile cuprinse în acest 

document, pentru a spori siguranța și eficacitatea ajutorului acordat de 

instituțiile de aplicare a legii în contextul focarului de COVID- 19 

 
                                                                                

 

 

Delimitare: Aceste instrucțiuni trebuie privite de către instituțiile de aplicare a legii în strânsă cooperare cu 

autoritățile naționale de sănătate ca parte a unei strategii  de răspuns în fața focarului. Scopul lor este acela 

de a completa mai degrabă decât să înlocuiască instrucțiunile naționale. 

Toate măsurile autorităților naționale de aplicare a legii ar trebui să fie luate în conformitate cu legislația  

națională aplicabilă și cu obligațiile internaționale. 



1. 
COVID-19: 
POZIȚIA CURENTĂ 

 

 

 

 

 

 
 

1.1 SIMPTOME 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

         1.2 GRUPURILE 

                VULNERABILE 

Cele mai frecvente simptome ale 

COVID-19 sunt febra, oboseala și tusea 

uscată. Unii pacienți pot dureri în 

anumite zone ale corpului, nas 

înfundat, secreții nazale, dureri în gât, 

dificultăți de respirație sau diaree. La 

începutul bolii, simptomele sunt ușoare 

și se dezvoltă gradual. Majoritatea 

oamenilor se vindecă fără a avea nevoie 

de tratament special. 

 

 

 

 

O atenție deosebită trebuie acordată 

persoanelor în vârstă și celor cu probleme 

medicale existente, cum ar fi hipertensiunea 

arterială, probleme respiratorii sau cardiace, 

diabet sau sisteme imunitare deficitare. Aceste 

persoane sunt mai susceptibile să dezvolte o 

boală gravă. 
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    1.3 MODUL DE TRANSMITERE 

Transmiterea bolii se produce de regulă prin mici picături din nas sau 

gură care sunt răspândite de la o persoană la alta , atunci când cineva 

cu COVID- 19 tușește sau strănută. Alte persoane se pot infecta cu 

acest virus, atingând obiecte sau suprafețe contaminate de aceste 

picături, iar apoi își ating ochii, nasul sau gura. 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

TUSE / EXPIRAȚIE 
 

 

 

 

 

 

 

OBIECTE ȘI SUPRAFEȚE CONTAMINATE 
 

 

 

 

 

 

 
  

CONTACT FIZIC  ATINGEREA OCHILOR, 

  NASULUI SAU GURII
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      Vezi video 

https://www.youtube.com/watch?v=1APwq1df6Mw


2. 
MĂSURI DE PROTECȚIE 
RECOMANDATE 
Încă nu există un vaccin sau vreun tratament specific împotriva 

COVID-19.  Cea mai bună modalitate de prevenire a 

îmbolnăvirii și răspândirii contaminării este evitarea expunerii 

la virus. 
 

 

 

 

 

Exersați corect și frecvent spălarea    

mâinilor sau folosiți dezinfectant 

pentru mâini.  
 

  

 

  

  

  

     Nu vă atingeți fața cu mâinile 

                                                       nespălate.  

 

 

 

 

 

Aplicați măsuri de distanțare socială:     

Recomandarea OMS este să stați la cel 

puțin un metru distanță față de 

ceilalți(alte ghiduri naționale de 

îndrumare recomandă mai mult). 
 

Curățați sau decontaminați 

echipamentul de la locul muncă, în 

cazul în care considerați că ați fost în 

contact cu un pacient confirmat cu 

COVID- 19 și monitorizați-vă pentru 

identificarea semnelor de boală. 
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Având în vedere modul de transmitere a 

bolii, când există posibilitatea ca 

reprezentanții instituțiilor din sistemul de  

ordine publică să intre în contact cu 

populația, este recomandat să poarte 

măști și/sau mănuși. 

 

Important: echipamentele de protecție 

personală (PPE) vă protejează atât pe 

dumneavoastră cât și pe ceilalți, doar 

dacă știți cum să le utilizați și să le 

aruncați în mod corespunzător.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cereți sfaturi medicale dacă aveți 

vreun simptom, în funcție de 

recomandările făcute de instituțiile 

naționale de sănătate publică.  
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     Vezi video 

Mai multe informații 

https://www.youtube.com/watch?v=iOnYD3A_XY4
https://www.who.int/fr/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks


 

PROTEJAREA COLEGILOR, FAMILIEI ȘI A  

PRIETENILOR DUPĂ ÎNCHEIEREA TUREI 

 

Exercitarea atribuțiilor de serviciu îi poate expune pe lucrătorii 

forțelor de ordine la infectarea cu COVID- 19. Înainte de a reveni în 

contact cu cei dragi, lucrătorii forțelor de ordine ar trebui să mențină 

măsurile de distanțare socială și să respecte următorii pași când se 

întorc acasă:  

  

 Curățați 

echipamentele       de 

lucru, inclusiv 

încălțămintea, evitând 

răspândirea de 

praf/particule; 

 

 Schimbați-vă de uniforma   

de serviciu și spălați-o cu 

detergent de rufe cât mai 

curând posibil. 

Manevrați, transportați      

și spălați uniforma, 

astfel încât să limitați  

expunerea pielii, ochilor, 

mediului înconjurător sau 

a altor haine curate(evitați 

scuturarea lor); 

                                              

 Faceți un duș sau 

spălați-vă doar pielea 

expusă cu apă și săpun; 

 

 Monitorizați-vă eventualele 
semne de boală. 
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3. 
 

 

 

 

Multe țări sunt afectate de un număr tot mai mare de cazuri 

confirmate de COVID-19, impunând guvernelor să ia măsuri stricte 

pentru protejarea populației și pentru prevenirea răspândirii 

contaminării. OMS și personalul medical din cadrul sistemului public 

național de sănătate lucrează în continuu pentru a salva vieți omenești. 

 

Instituțiile de aplicare a legii au un rol esențial în sprijinirea 

implementării măsurilor de sănătate publică pentru a limita 

răspândirea focarului și pentru prevenirea unor activități 

infracționale specifice, care decurg din acest context. 

 
Aceste îndrumări sunt menite să ridice gradul de conștientizare a 

instituțiilor de aplicare a legii și trebuie gestionate în acord cu legislația 

națională, în conformitate cu cele mai bune practici din domeniul 

polițienesc național și în coordonare cu autoritățile de sănătate publică 

existente la nivel național.  

SARCINILE INSTITUȚIILOR DIN 
SISTEMUL DE ORDINE 
PUBLICĂ ÎN CONTEXTUL 
IZBUCNIRII PANDEMIEI 
COVID- 19 



 

3.1 ASISTENȚĂ PENTRU IMPLEMENTAREA MĂSURILOR DE  

               SĂNĂTATE PUBLICĂ  

 

Pe baza situației confruntată la nivel național, și conform 

strategiei dumneavoastră interinstituțională de răspuns  la 

COVID- 19, instituțiile din sistemul național de ordine publică 

pot fi implicate printr-o serie de sarcini la sprijinirea măsurilor 

de control în ceea ce privește sănătatea publică.  Toate 

măsurile de protecție menționate anterior se aplică 

următoarelor sarcini: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.1 

RESTRICȚII DE 

MIȘCARE 

 La punctele de trecere a 

               frontierei de stat; 

 

 În arii/zone închise. 
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Recomandări: 

 

 Purtați echipament de protecție PPE (în 

     funcție de necesitate și de recomandările 

     autorităților medicale); 

  

 Aplicați măsuri de distanțare socială: 

recomandarea OMS este să stați la cel puțin un 

metru distanță față de ceilalți(alte ghiduri 

naționale de îndrumare recomandă mai mult); 

 

 Evitați sau limitați contactul direct cu   
      documentele; 
 

 Când interacționați cu persoane 

necooperante,limitați contactul și practicați 

igienizarea mâinilor. 



3.1.2 

ORDINEA 
PUBLICĂ 

 Gestionarea zonelor izolate și a 

grupurilor de persoane ce se 

pot deplasa către unități 

medicale, farmacii și magazine. 

Reevaluarea unor parteneriate 

sau protocoale dintre firmele 

private de pază, instituțiile din 

sistemul de ordine publică și 

armată. 

 Interconectarea unor instituții 

existențiale precum spitalele. 

 Evadări din locuri de 

detenție (au fost deja 

înregistrate astfel de 

cazuri). 

  Panică în rândul 

populației/revolte(măsuri 

foarte restrictive, îngrijorări 

referitoare la sursele de 

hrană, măsuri de control, 

etc.). 
 

Recomandări:  

   

 Purtați echipament de protecție PPE (când există disponibilitate), 

inclusiv mănuși, ochelari/vizetă de protecție și mască de față de 

unică folosință, dacă intrați în contact cu persoane/grupuri de 

persoane; 

 Adoptați măsuri de distanțare socială: 

recomandarea OMS este să stați la cel puțin un metru față de       

ceilalți (recomandările altor state fiind chiar de mai mult); 

 Spălați-vă mâinile și fața cât mai curând posibil; 

 
 Curățați-vă echipamentul și mediul de lucru după fiecare 

intervenție;  

 Acordați o atenție deosebită menținerii ordinii în locurile de 

detenție, precum și în afara acestora. Comunicarea pe tema 

măsurilor preventive și restrictive în ceea ce privește spațiile 

de detetenție poate avea un rol important în menținerea 

ordinii. 
  

 

PANDEMIA COVID- 19 RECOMANDĂRILE INTERPOL PENTRU INSTITUȚIILE DE APLICARE A LEGII 

PAGINA 10 



3.1.3 

URMĂRIREA 

                      CONTACTELOR 

 Atunci când un pacient 

prezintă simpotme sau este 

testat pozitiv pentru COVID- 

19, medicii din cadrul 

autorităților de sănătate 

publică vor identifica 

persoanele care au fost în 

interacțiune potențială cu 

pacientul afectat, prin 

urmărirea contactelor. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.4 

SECURIZAREA 

DISTRIBUIRII 

MATERIALELOR 

DE PROTECȚIE 

 În situații de criză, materialele 

și echipamentele de protecție 

sunt distribuite unităților 

medicale(echipamente 

medicale, echipamente și 

materiale de protecție, etc) .
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Recomandări: 

 Luați în considerare utilizarea unor escorte din cadrul 

firmelor private de pază, escorte militare sau din 

cadrul instituțiilor de  aplicare a legii pentru a 

preveni furturile sau atacurile în vederea asigurării 

securității livrărilor. 

Recomandări: 

 Folosirea proporțională a resurselor investigative ale 

poliției pentru a identifica indivizii care au fost în 

contact cu pacienții infestați cu COVID- 19. Astfel de 

activități ar trebui să fie desfășurate cu respectarea 

strictă a legislației naționale și cu respectarea 

cuvenită a drepturilor individuale ale omului. 



3.1.5 

TRANSMITEREA  

       MESAJELOR PUBLICE 

          Instituțiile din sistemul de 

ordine publică  în coordonare 

cu autoritățile din domeniul 

sănătății și cele 

guvernamentale pot avea un 

rol activ în transmiterea către 

populație a măsurilor de 

restricție impuse la nivel 

național în ceea ce privește 

sănătatea publică. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recomandări: 

 

 Fiți la current cu evoluția măsurilor naționale de 

restricție  privind sănătatea publică; 

 
 Oferiți informații despre măsurile naționale de 

pregătire și consiliere publică a populației; 

 
 Încurajați cooperărea interinstituțională pentru a oferi 

publicului cantitatea necesară de mesaje; 

 
 Promovați o modalitate de raportare a zvonurilor prin 

adoptarea unor mecanisme adecvate de combatere a 

știrilor false și colaborați cu industria privată pentru a 

elimina mesajele false. 
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3.2 PREVENIREA ACTIVITĂȚILOR ILEGALE SPECIFICE 

APĂRUTE PE FONDUL COVID- 19 

 

Un trend ilegal ascendent în următoarele zone de criminalitate 

necesită o atenție sporită din partea comunității instituțiilor din 

sistemul național de ordine publică. 
 

 

 

 

 

 

3.2.1 
INTIMIDAREA ȘI         
RĂSPÂNDIREA   
DELIBERATĂ A  
CONTAMINĂRII 

 Instituțiile din sistemul de ordine 

publică ar trebui să ia în calcul 

creșterea gradului de monitorizare pe 

fondul următorului mod de operare, 

care se referă la potențialele acte 

deliberate care ar putea duce la riscul 

răspândirii contaminării. 

 

 Cazurile recente au arătat exemple de 

persoane care scuipă și tușesc pe fețele 

polițiștilor pentru a-i intimida. Acest 

lucru ar putea reprezenta un risc dacă 

persoanele respective sunt infectate cu 

COVID-19. 

 Anumite persoane infectate se pot muta 

în mod deliberat din zonele afectate în 

zonele neafectate, în ciuda stării lor 

medicale și a potențialelor restricții de 

călătorie. 

 Au fost raportate cazuri de persoane 

care pretind că vând online mostre 

de lichide corporale contaminate.
 

 

 

 

 

Recomandări 
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3.2.1 INTIMIDAREA ȘI TRANSMITEREA DELIBERATĂ A CONTAMINĂRII 
 

 

 

 

 

 

Recomandări:    

  

 Acordați o grijă deosebită atunci când vă 

apropiați de persoane necooperante și purtați 

echipament individual de protecție PPE(când 

există disponibilitate). 

 Polițiștii de frontieră ar trebui să raporteze orice 

persoană care se prezintă în punctele de trecere a 

frontierei de stat și manifestă simptome. 

 Anchetatorii specializați în domeniul 

criminalității informatice sau al combaterii 

terorismului ar trebui să acorde o atenție 

deosebită mediilor de piață online. 

 Polițiștii implicați în asigurarea ordinii publice și 

personalul responsabil cu protejarea persoanelor 

publice marcante ar trebui să fie informați despre 

aceste riscuri. 
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3.2.2  

PRODUSE 

MEDICALE FALSE 

ȘI 

CONTRAFĂCUTE 

 Pandemia COVID- 19 a oferit o 

oportunitate de obținere rapidă 

a numerarului, deoarece 

infractorii prădători profită de 

cererea ridicată a pieței pentru 

produse de protecție personală 

și produse de igienă. Rezultatele 

operațiunii Pangea realizată în 

martie 2020 de INTERPOL cu 

partenerii instituționali de 

aplicare a legii, au relevat o 

creștere a articolelor medicale 

false sau contrafăcute 

disponibile pe piață, inclusiv: 

 Măști chirurgicale de unică 
folosință 

 Dezinfectanți de mâini 

 Medicamente antivirale 

            și antimalariene 

 Vaccinuri 

 Kit-uri de teste pentru COVID- 19 
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Recomandări: 
 

 Instituțiile de aplicare a legii ar trebui să acorde o 

 atenție deosebită listei de mai sus de obiecte 

 false sau contrafăcute. 

 Informarea publicului larg despre reclame online 

false sau înșelătoare legate de aceste produse. 

 Liniile telefonice naționale de raportare pot conduce 

la depistarea timpurie a unor astfel de escrocherii. 



3.2.3  

SCHEME DE     

FRAUDĂ ȘI  

ÎNȘELĂTORIE 

 De la începutul focarului COVID- 

19 au fost raportate diverse 

scheme de fraudă și înșelătorie 

care profită de situația creată de 

criză. Aceste scheme pot fi 

clasificate după cum urmează: 

 

 Fraude online: escrocii crează și 

configureză site-uri web 

frauduloase, platforme de comerț 

electronic, conturi de socializare și e-

mailuri pretinzând că vând și livrează 

produse medicale. În unele cazuri, ei 

folosesc numele unor companii 

cunoscute, implicate în producția și 

distribuirea acestor articole. 

Victimelor li se solicită apoi să 

plătească valoarea produselor prin 

transfer bancar.  

 
 Înșelăciuni telefonice:  au fost 

înregistrate raportări privind 

fraude emergente în 

telecomunicații și înșelăciuni 

telefonice legate de pandemia 

COVID- 19.  Un apelant care se 

preface că este o rudă care în 

prezent se află la spital pentru a fi 

tratată, contactează persoanele în 

vârstă prin telefon. Ulterior 

victimelor li se solicită să achite 

costul tratamentului  medical   

prin transferul unei sume de bani 

sau prin plata numerarului către 

falși  reprezentanți ai instituțiilor 

de sănătate publică.   
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 Phishing: scrisori sau e-

mailuri legate de pandemie 

sunt trimise de infractori care 

pretind că sunt reprezentanți 

ai autorităților medicale, cu 

scopul de a păcăli victimele să 

se conecteze la o anumită 

pagină web și să se 

autentifice cu adresa și parola 

reală. Apoi, escrocii le 

folosesc datele de acreditare 

pentru a accesa informații 

sensibile și pentru a sustrage 

fonduri.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Recomandări: 

 

 Agențiile de investigare ar trebui să fie conștiente de 

aceste practici, care sunt susceptibile să crească. 

 

 Instituțiile de aplicare a legii ar trebui să informeze 

populația cu privire la acest mod de operare prin 

transmiterea de mesaje publice. 

 

  Unitatea de Criminalitate Financiară a INTERPOL (FCU) 

ajută țările membre să intercepteze banii trimiși de             

victimele infracțiunilor de fraudă. Vă rugăm să 

contactați FCU prin intermediul Biroului Central 

Național Interpol din țara dumneavoastră pentru mai 

multe detalii. 
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3.2.4  

CRIMINALITATEA   

   CIBERNETICĂ 

 A existat o creștere marcantă a 

incidentelor informatice care au fost 

adaptate în jurul aspectelor 

coronavirusului pentru a ținti 

organizații și victime neavizate. 

 

 Există o creștere a numărului de 

campanii malware și ransomware 

detectate care folosesc pandemia 

COVID- 19 pentru a infecta sistemele 

informatice ale persoanelor și 

organizațiilor. Infractorii cibernetici și-

au îmbunătățit tactica, tehnicile și 

procedurile (TTP) pentru a exploata 

vulnerabilitățile prin prisma situației 

actuale.  

 

 Infrastructura critică precum sistemele  

spitalicești, a fost centrul atacurilor 

cibernetice și implementării 

ransomware-ului. 

 

 Cu cât există mai multe persoane care 

lucrează de acasă, se creează o situație  

de risc și vulnerabilități suplimentare, pe 

care infractorii cibernetici pot căuta să le 

exploateze. 

 

 Instituțiile de aplicare a legii și 

agențiile de luptă împotriva 

criminalității informatice sunt  încurajate să 

urmeze sfaturile de mai jos și să le 

disemineze către comunitățile asupra cărora 

veghează. 

 

 

 

       Recomandări 
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3.2.4 CRIMINALITATEA CIBERNETICĂ 
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Recomandări: 

 

 Evitați deschiderea de e-mailuri suspecte și să faceți 

click pe link-urile din e-mailurile și fișierele atașate, 

nerecunoscute; 

 

 Realizați o copiere de siguranță a fișierelor 

online și offline, în mod regulat și sigur;  

 

 Folosiți parole puternice; 

 

 Mențineți actualizat software-ul, inclusiv 

programele antivirus; 

 

 Gestionați setările de social-media și examinați 

setările de confidențialitate și securitate; 

 

 Consolidați rețeaua de internet de la domiciliu; 

 

 Educați-vă familia, în special copiii, despre cum 

să stea în siguranță în mediile online; 

 

 Dacă deveniți victimă a acestor infracțiuni, 

anunțați Poliția. 



4. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COVID- 19 reprezintă o provocare globală nu doar pentru 

instituțiile de aplicare a legii, cât și pentru societate în întregul 

ei ansamblu. 

Pandemia, la fel ca infracțiunea, nu cunoaște granițe și reacțiile 

noastre individuale și de grup, vor fi esențiale pentru a-i reduce 

impactul atât în prezent cât și în viitor. 

Motivele pentru care INTERPOL a fost creat acum aproape 100 de ani 

sunt și mai valabile astăzi. Vom continua să oferim orice sprijin 

necesar țărilor noastre membre, 24 de ore pe zi, 7 zile pe săptămână. 

Rețeaua noastră globală securizată vă asigură că informațiile 

vitale în domeniul polițienesc continuă să ajungă acolo unde 

este nevoie. 

Unitățile noastre de criminalitate specializate vor pune la dispoziție 

ultimele trenduri și amenințări legate de COVID- 19. 

Centrul nostru de comandă și coordonare va asigura răspunsurile la 

solicitările dumneavoastră de asistență. 

INTERPOL  își menține angajamentul de a colabora cu dumneavoastră 

pentru a face lumea un loc mai sigur. 

SPRIJINUL GLOBAL AL 
INTERPOL 



 

RESURSE ADIȚIONALE 

 

 

 Aflați mai multe despre 

originea COVID- 19, 

simptome și modalitate de 

transmitere

 
   Vezi video 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Utilizarea rațională a 

echipamentului 

individual de protecție 

PPE pentru COVID-19 
                                                         Mai multe informații  
 

 

 

 

 

 

 

 COVID-19 sfaturi pentru public: 

întrebări și răspunsuri (disponibile 

în Engleză, Franceză, Spaniolă și 

Arabă) 

                                                       Mai multe informații  
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https://www.youtube.com/watch?v=mOV1aBVYKGA
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331498/WHO-2019-nCoV-IPCPPE_use-2020.2-eng.pdf
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters


 

 
 

 

 

 

 

 

DESPRE INTERPOL 

Rolul INTERPOL este de a permite Polițiilor din cele 

194 de țări membre să lucreze împreună pentru a 

lupta împotriva criminalității transnaționale și 

pentru a face lumea un loc mai sigur. Întreținem 

baze de date globale care conțin informații de 

interes polițienesc despre infractori și infracțiuni și 

asigurăm asistență operațională și criminalistică, 

servicii de analiză și instruire. Aceste capacități ale 

domeniului polițienesc sunt livrate la nivel mondial 

și sprijină trei programe globale: contra-terorism, 

infracțiuni informatice și criminalitate organizată și 

emergentă. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTERPOL – Doar pentru uz oficial 

 

 

www.interpol.int 

 

 

INTERPOL 

 

 

@INTERPOL_HQ 

 

 

INTERPOL HQ 

https://www.interpol.int/
https://www.linkedin.com/company/interpol/
https://twitter.com/interpol_hq
https://www.facebook.com/InterpolHQ

	1.
	COVID-19:

	2.
	 Curățați echipamentele       de lucru, inclusiv încălțămintea, evitând răspândirea de praf/particule;

	3.
	3.1.1
	 Purtați echipament de protecție PPE (când există disponibilitate),
	inclusiv mănuși, ochelari/vizetă de protecție și mască de față de unică folosință, dacă intrați în contact cu persoane/grupuri de persoane;
	 Fiți la current cu evoluția măsurilor naționale de restricție  privind sănătatea publică;
	 Cazurile recente au arătat exemple de persoane care scuipă și tușesc pe fețele polițiștilor pentru a-i intimida. Acest lucru ar putea reprezenta un risc dacă persoanele respective sunt infectate cu COVID-19.
	 Acordați o grijă deosebită atunci când vă apropiați de persoane necooperante și purtați echipament individual de protecție PPE(când există disponibilitate).
	 Măști chirurgicale de unică folosință
	 Fraude online: escrocii crează și configureză site-uri web frauduloase, platforme de comerț electronic, conturi de socializare și e-mailuri pretinzând că vând și livrează produse medicale. În unele cazuri, ei folosesc numele unor companii cunoscute,...
	 Phishing: scrisori sau e-mailuri legate de pandemie sunt trimise de infractori care pretind că sunt reprezentanți ai autorităților medicale, cu scopul de a păcăli victimele să se conecteze la o anumită pagină web și să se autentifice cu adresa și pa...
	 Agențiile de investigare ar trebui să fie conștiente de aceste practici, care sunt susceptibile să crească.
	 Există o creștere a numărului de campanii malware și ransomware detectate care folosesc pandemia COVID- 19 pentru a infecta sistemele informatice ale persoanelor și organizațiilor. Infractorii cibernetici și-au îmbunătățit tactica, tehnicile și proc...


	4.
	 Aflați mai multe despre originea COVID- 19, simptome și modalitate de transmitere
	 Utilizarea rațională a echipamentului individual de protecție PPE pentru COVID-19
	 COVID-19 sfaturi pentru public: întrebări și răspunsuri (disponibile în Engleză, Franceză, Spaniolă și Arabă)


